
REKLAMÁCIÓS ŰRLAP 

 ...........................................................  

(helyszín, dátum) 

 

Vezetéknév:    ............................................................................................................  

Keresztnév:  ............................................................................................................  

Cím:  ............................................................................................................  

Telefonszám:  ............................................................................................................  

E-mail cím:  ............................................................................................................  

 

Rendelés száma:  ............................................................................................................  

Vásárlás dátuma:  ............................................................................................................  

Kifogásolt áru:  ............................................................................................................  

A hiba részletes leírása:  ............................................................................................................  

  ............................................................................................................  

  ............................................................................................................  

  ............................................................................................................  

  ............................................................................................................  

  ............................................................................................................  

  ............................................................................................................  

  ............................................................................................................  

Egyéb megjegyzések:  ............................................................................................................  

  ............................................................................................................  

Vevő kérése: 

□ javítás 

□ kedvezmény az árból (adja meg az összeget)  ...............................  

□ csere új termékre 

□ csere másik termékre 

□ elállás a vásárlástól 

 

 ...........................................................  

aláírás 


